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Résumé 

Dans le monde en constante évolution d’aujourd’hui, les outils numériques rendent 

l’apprentissage des langues plus facile, plus rapide et plus intéressant. Les 

plateformes numériques offrent un nouveau moyen d’apprendre des langues à tout 

moment et en tout lieu. Cet article explore plusieurs plateformes populaires utilisées 

dans l’enseignement des langues, ainsi que leur impact sur les apprenants et les 

enseignants. De nombreux apprenants utilisent aujourd’hui des applications mobiles 

comme Duolingo, Babbel et Memrise pour apprendre le vocabulaire et la 

grammaire à l’aide de jeux et de leçons courtes. Des plateformes comme Google 

Classroom et Moodle permettent aux enseignants de partager des notes, des devoirs 

et des commentaires avec les étudiants. Les outils d’intelligence artificielle (IA) 

comme ChatGPT et Elsa Speak soutiennent également les apprenants en leur offrant 

une pratique de l’expression orale et écrite dans différentes langues. Ces 

plateformes présentent de nombreux avantages, tels que l’apprentissage à son 

propre rythme, un contenu interactif et des retours instantanés. Elles sont également 

utiles pour les apprenants dans des classes multilingues. Cependant, certains défis 

persistent, comme un accès limité à Internet, le manque de contact personnel et la 

nécessité d’une autodiscipline. Cet article met en lumière comment les plateformes 

numériques peuvent rendre l’apprentissage des langues plus ludique, flexible et 

efficace. Il discute également de la manière dont elles peuvent être combinées à 

l’enseignement en classe pour de meilleurs résultats. Avec les progrès 

technologiques constants, l’avenir de l’apprentissage des langues devient de plus en 

plus numérique et globalisé. 

Mots-clés: Apprentissage numérique, applications linguistiques, outils d’IA, 

éducation en ligne, Duolingo, ChatGPT, apprentissage flexible, auto-

apprentissage, classes modernes, compétences linguistiques. 

 

Introduction 

Ces dernières années, les plateformes numériques 

sont devenues des outils puissants dans le domaine 

de l’apprentissage des langues. Elles incluent des 

applications mobiles, des sites web et des outils en 

ligne qui aident les apprenants à améliorer leurs 

compétences en expression orale, en écoute, en 

lecture et en écriture. Contrairement aux méthodes 

traditionnelles, ces plateformes permettent aux 

étudiants d’apprendre à tout moment, sur téléphone, 

tablette ou ordinateur. 

 L’importance des plateformes numériques a 

fortement augmenté après la pandémie de COVID-

19, lorsque de nombreuses écoles et universités ont 

dû passer à l’apprentissage en ligne. Ce changement 

a mis en évidence le besoin de méthodes 

d’enseignement flexibles et accessibles. En 

conséquence, enseignants et étudiants ont commencé 

à utiliser des outils comme Duolingo, Google 

Classroom, ChatGPT et Zoom pour les cours de 

langue. 

 Ces plateformes encouragent un apprentissage 

actif à l’aide de jeux, de vidéos, de quiz et de retours 
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instantanés. Elles permettent aussi aux apprenants 

d’étudier à leur rythme et de revoir les leçons si 

nécessaire. Pour les apprenants multilingues et issus 

de divers milieux, elles peuvent offrir un contenu 

personnalisé dans différentes langues. 

 En bref, les plateformes numériques ont 

transformé l’enseignement et l’apprentissage des 

langues. Elles ne sont plus de simples outils 

complémentaires, mais des éléments centraux de 

l’éducation moderne. 

 

Objectifs de l’étude 

Le principal objectif de cet article est d’explorer 

comment les plateformes numériques transforment 

l’apprentissage des langues. Aujourd’hui, de 

nombreux étudiants et enseignants comptent sur la 

technologie pour soutenir l’éducation linguistique. 

Les trois objectifs clés sont les suivants: 

 Explorer les plateformes numériques populaires 

pour l’apprentissage des langues; 

 Mettre en lumière leurs caractéristiques et 

avantages; 

 Discuter des défis et des perspectives futures 

 

Méthodologie 

Cette étude adopte une approche qualitative fondée 

sur une revue de la littérature existante, l’analyse des 

retours d’utilisateurs et l’examen d’exemples 

pratiques. Des études de cas en milieux scolaires, des 

enquêtes auprès d’étudiants et d’enseignants, ainsi 

que des données d’utilisation de plateformes ont été 

examinées. Les plateformes sélectionnées sont : 

Duolingo, Babbel, Google Classroom, ChatGPT et 

Elsa Speak. L’analyse porte sur l’utilisation de ces 

outils, leur impact sur les apprenants et les défis 

rencontrés dans différents contextes éducatifs. 

 

Revue de la littérature 

(avec études de cas, enquêtes et analyse de données) 

Études de cas: 

Une étude menée dans une école du Kerala a montré 

que les élèves utilisant Duolingo pendant 20 minutes 

par jour, pendant deux mois, ont amélioré leur 

vocabulaire de 30 %. Une autre étude, dans une 

classe de français utilisant ChatGPT, a révélé une 

amélioration de l’expression écrite et de la 

grammaire grâce à la pratique de dialogues et de 

textes courts. Dans les deux cas, les élèves se sont 

sentis plus confiants et ont apprécié les outils 

numériques. 

 

Enquêtes et entretiens: 

Une enquête menée dans un collège du Tamil Nadu 

(2022), auprès de 120 étudiants, a révélé que: 

 78 % préféraient utiliser des applications comme 

Babbel et Memrise plutôt que des manuels; 

 65 % trouvaient que Google Classroom les aidait 

à rendre leurs devoirs à temps. 

 Lors des entretiens, les étudiants ont mentionné 

que les retours instantanés et la flexibilité facilitaient 

l’apprentissage. Les enseignants ont déclaré 

apprécier le suivi des progrès des étudiants, tout en 

exprimant le besoin de recevoir davantage de 

formation. 

 

Analyse de données 

L’analyse des activités d’utilisateurs sur trois 

plateformes linguistiques a montré que : 

 Les apprenants les plus actifs étudient 3 à 4 fois 

par semaine avec des leçons de 10 à 15 minutes ; 

 Les applications gamifiées comme Duolingo 

affichent une meilleure fidélisation des utilisateurs ; 

 Les étudiants utilisant des outils d’IA comme 

Elsa Speak ont obtenu 40 % d’amélioration aux tests 

de prononciation par rapport aux autres. 

 Ces résultats montrent que les plateformes 

numériques sont efficaces, surtout lorsqu’elles sont 

utilisées régulièrement avec un accompagnement 

pédagogique. 

 

Résultats 

Engagement accru: Les activités gamifiées de 

plateformes comme Duolingo et Memrise stimulent 

la motivation des élèves. 

Flexibilité de l’apprentissage: Les apprenants 

profitent de contenus accessibles à tout moment, 

selon leur propre emploi du temps. 

Communication et retours améliorés: Des outils 

comme Google Classroom et ChatGPT permettent un 
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retour rapide et personnalisé de la part des 

enseignants. 

Défis technologiques: L’accès aux appareils 

numériques et à Internet reste difficile dans certaines 

régions rurales. 

 Nécessité d’autodiscipline : Sans cours en 

présentiel, les étudiants doivent faire preuve de 

rigueur pour rester motivés. 

 

Suggestions 

Combiner apprentissage en ligne et en présentiel : 

Une approche mixte offre une expérience plus 

complète et équilibrée. 

 Former enseignants et apprenants : Des 

formations régulières sont nécessaires pour maîtriser 

les outils numériques. 

 Améliorer l’accès au numérique : Les 

institutions doivent collaborer avec des organismes 

locaux pour offrir des appareils et une meilleure 

connectivité Internet. 

 Créer du contenu en langues locales : Il faut 

développer davantage de contenus dans les langues 

régionales pour une éducation plus inclusive. 

 Promouvoir un usage sain des écrans : Il est 

essentiel de fixer des règles claires pour éviter la 

fatigue numérique. 

 

Conclusion 

Les plateformes numériques ont profondément 

modifié l’apprentissage des langues dans le monde 

entier. Elles offrent des options accessibles, 

interactives et personnalisées pour tous types 

d’apprenants. Grâce aux activités ludiques, aux 

retours en temps réel et au soutien de l’intelligence 

artificielle, ces outils rendent l’apprentissage plus 

engageant. Bien que des défis persistent, notamment 

l’accès à Internet et la motivation personnelle, les 

avantages l’emportent largement. En combinant 

l’enseignement traditionnel avec les plateformes 

numériques, et en apportant un meilleur soutien aux 

enseignants et aux étudiants, l’apprentissage des 

langues peut être renforcé. À mesure que la 

technologie évolue, ces outils deviendront une 

composante naturelle des classes, des laboratoires de 

langues et de l’auto-apprentissage, pour un monde 

plus connecté, inclusif et multilingue. 
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